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elemedicina & ospedale a

I casa, interventi in tempo re-
ale con risparmio anche di

vite umane (mortality rnidotta in
emergenza fino al 4%), gestione dei
servizi senza duplicaziont e code,
risparmi per la maggiore appropria-
tezza e per il superamento dell’«
ignoranza informatica» in Sanitd
che costa al Ssn 862 milioni I'anno
di “tempo perso” del personale.
Quesli gli obieltivi e le prospetiive
su cui ha fatto il punto la Societd
italiana di telemedicina (Sit, unica
societd medico-scientifica di medici-
na telematica italiana, come ha spie-
gato il suo segretario generale,
Giancarmine Russo) a Firenze la
scorsa setlimana in una "tre gioni”
a cui hanno partecipato produttori,
1stituzioni, societd scientifiche, Re-
gioni e Universita (v. hox in fondo
alla pagina}. Dall'incontro ¢ scaturi-
to il primo manifesto della telemedi-
cina in Italia, illustrato dal presidente
della Sit, Gianfranco Gensini. presi-
de della facolth di Medicina dell"Uni-
versitd di Firenze, un documento (v.
pagina 19) inviato al mondo dell’e-
health con 1" obiettivo di arrivare a un
testo condiviso nel giro di due mesi.
Le reti, Ci sono, ma non molte,
secondo I'Osservatorio nazionale e-
care, un progetto del ministero della
Salute, realizzato in Emilia Roma-
gna con il supporto di Cup2000
assieme a Campania, Liguria, Mar-
che, Sicilia, Toscana e Veneto. B
quasi tutte (79%) sono dedicate al-

["assistenza domiciliare. Le refi rara-
mente offrono servizi di supporto
sociale (teleassistenza, telecompa-
gnia ecc.) e sulla telemedicina la
tendenza & creare progetti “a modu-
1i” che differenziano Iofferta nelle
aree specialistiche: la rilevazione in-
dica un impegno nel 51% dei casi
nella Cardiologia, seguita (12%)
dalla Pneumologia e (10%;) dall’On-
cologia. C’¢ larga diffusione di pro-
getti-pilota e sperimentazioni, ma
anche un’alta mortalita dei progett
implementati, secondo la valutazio-
ne di Carla Fiori, che ha illustrato i
risultati dell’analisi.

L’ignoranza informatica. La
spesa per Ict raggiunge 1'1,1% di
quella sanitaria globale contro un
tasso di crescita in Europa del 7%,
il 44% del totale dei dipendenti di
Asl e Ao sono “utenti informatici”
(mma gli Mimg raggiungono il 90%),
tuttavia su 250mila utenti di infor-
matica individuale solo il 7% si di-
chiara “esperto”, 200mila utilizza-
1o strumenti informatici senza pre-
parazione e pit di 400mila non li
utilizzano affatto. Questa ignoranza
informatica - ha spiegato Antonio
Teti dell”Universita “G. d’Annun-
zio” di Chieti-Pescara - vale lo
(0.84% circa della spesa sanitaria,
circa 862 milion in un anno di
“tempo perso” del personale sanita-
rio. Per questo Teti ha rlanciato 11
progetto “Ecdl Health” gestito dal-
I'Aica (Associazione italiana per
V'informatica ¢ il calcolo automati-
co), che prevede la certificazione

degli operatori del Ssn per garantire

'utilizzo dell'Ict: una “patente sani-
taria” del computer insomma.

Le linee guida. L’esigenza ¢
avere un indirizzo unico per |'appli-
cazione e la gestione della telemedi-
cina, un “documenlo strategico” se-
condo un indice che garantisca ap-
plicazioni efficaci, illustrato da Ales-
sandro Ghirardini, del dipartimen-
to Qualita del ministero della Salute
(v. tabella). Ma il ministero sta gia
lavorando a linee guida che saranno
presto ufficializzate per rendere il
Nuovo Sistema informativo sanita-
rio (NSis) la comice unitaria politi-
co-strategica delle iniziative di Sani-
13 in rete, come ha spiegato Maria
Carla Gilardi, professore di Bioin-
gegneria, eletironica e informatica
all'Universith Milano Bicocca, di-
rettore dell’Tstituto di bioimmagini
e fisiologia molecolare del Cnr e
consulente del ministro della Salu-
te. Le linee che ne faranno parte
riguardano I'attuazione dei risultati
dei Mattomi del Ssn per la genera-
zione di “Lea di informazioni” assi-
curando I'interoperabilita tra tutti i
livelli del Ssn nella rilevazione del-
le prestazioni erogate, |'identifica-
zione del cittadino e la rilevazione
delle prestazioni con la tessera sani-
taria, I'innovazione nelle cure pri-
marie con !'invio telematico di pre-
scrizioni e certificat, il fascicolo sa-
nitario elettronico, il sisterna dei
Cup, Iadozione di servizi di teleme-
dicina nella pratica clinica per ridise-
gnare struttura e organizzazione del-

I punto della Societa italiana (Sit) sullo stato delfarte e le prospettive delle cure in rete |-
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Risparmi e appropriatezza sono le parole d’ordine - E il paziente resta a casa

I'offerta ¢ infine un'anagrafe unica
delle strutture Ssn per if monitorag-
gio della rete di assistenza. Essenzia-
le tuttavia - ha ribadito il direttore
generale del NSis, Rossana Ugenti
- & un cambio di rotta nella cultura
degli operatori e det cittadini perché
comprendano importanza ¢ appro-
priatezza delle reti nell’assistenza.
Le imprese, Coinvolti nello svi-
luppo della telemedicina sono i pro-
duttori di apparecchiature. E Fer-
nanda Gellona, direttore generale
di Assobiomedica, 1'associazione
che le rappresenta, ha indicato le
proposte dell’associazione. Per gli
aspetti legali-regolatori-clinici la ri-
chiesta delle imprese & di definire
un contratto standard tra struttura
sanitaria e fomitore del servizio in
cui siano chiare le rispettive respon-
sabilith, e anche di un “contratto”
paziente-struttura sanitaria (con un
consenso informato ad hoc) che ga-
rantisca gli ambiti di privacy, la
“diligenza” nella telemedicina, il li-
vello del servizio. D"accordo con la
necessita di percorsi, professionalita
¢ formazione specifiche per operato-
ri e pazienti, Assobiornedica ha sot-
tolineato infine la necessita di inseti-
re net Lea la telemedicina, preve-
dendo una codifica che per la trac-
ciabilita delle tecnologie, eventuali
forme di co-payment per gruppi di
pazienti non finanziabili e Dre spe-
cifici e tariffe ambulatoriali di rim-
borso per Ie tecnologie innovative.
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