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Novartis e Bocconi, il think-tank

performareimanager della sanita

Joint-venture fra il gruppo farmaceutico svizzero e la Scuola di direzione aziendale del’ateneo milanese: obiettivo, creare

per la sanita delle strutture di tipo industriale che sostituiscano gli attuali apparati burocratici e raggiungano I'efficienza

SILVIAMARIA BUSETTI

dale della Bocconi e la No-

vartis, con la collaborazio-
nediuna trentina di altre azien-
de farmaceutiche italiane, han-
no creato 'Academy of Health
Care Management and Econo-
mics, un programma triennale
di ricerca, formazione, ap-
profondimento e divulgazione
sul tema dello sviluppo di stru-
menti di performance manage-
ment a supporto dei processi di
pianificazione strategica nelle
aziende sanitarie, «essenziale
pervincere le sfide che Regionie
Aziende Sanitarie sono oggi
chiamati ad affrontare», come
spiega il country president do
Novartis per ['Italia,
Mark Never. «Vogliamo
contribuire alla crescita
di una cultura manage-
riale in sanita che, in
un’ottica di efficienza e
sostenibilita, contribui-
sca al raggiungimento
dell’eccellenza del set-
toresanitario. Equestoil terreno
sulquale siamo interessatia svi-
luppare un dialogo costruttivo
conleistituzioni che operanoin
ambito sanitario e con le realta
pittavanzate del mondo scienti-
fico e accademico italiano». La

I aScuoladidirezioneazien-

misurazione, il monitoraggio e

la valutazione della performan-
cesarannoin particolare analiz-
zate collegandole a un altro te-
ma che solleva problemi, la pro-
gettazione e implementazione
dell’innovazione, in
particolare di quelle in-
novazioni pensate per
venire incontro ai biso-
gni ed alle richieste dei
pazienti. «L’Academy -
aggiunge Alberto Gran-
do, dean di Sda Bocconi
-saraunluogo diincon-
tro, crescitaedibattitofracomu-
nita scientifica e operatori».

In un quadro di fuga genera-
lizzatadalnostropaesedeigrup-
pi farmaceutici, la Novartis &
uno dei pochi a potenziarel'im-
pegno in Italia, paese in cui ha

investito 'an-
no scorso in ri-
cerca e svilup-
po 192 milioni
di euro, con un
incremento del
44%rispetto all'anno preceden-
te. Il fatturato in Italia & stato di
1578 milioni di euro con un au-
mento del 9% rispetto al 2008. 11
datoeilrisultatosoprattuttodel-
Vexport che & aumentato del
16% ed & stato pari a 396 milioni.
Cio non significa che vada tutto
perilmeglio: «<Noiabbiamo con-
fermato e rafforzato 'impegno
nell'innovazione con investi-
menti R&S da record - accusa

Novartis in Borsa

Never - ma ci sono elementi che
condizionano le nostre perfor-
mance in Italia, a partire dal dif-
ficileaccessoalmercatoperifar-
maci piu inno-
vativi, testimo-
niato dal caso
dell’antiper-
tensivo Rasilez,
chehaottenuto
la piena rimborsabilita in tutti i
maggioripaesiequi¢invecesot-
toposto avincoli prescrittivi».
La Novartis, reduce dalla ac-
quisizione dell’'ultimo 52% della
americana Alcon per 28,1 mi-
liardi di dollari, ha presentato
nel quartier generale di Basilea i
risultatifinanziariannuali. Il fat-
turato & stato di 44,3 miliardi di
dollari con un incremento
dell'11% rispetto al 2008, gli in-
vestimenti in ricerca e sviluppo
hannoraggiuntoi?7,5 miliardidi
dollari, gli utili netti gli 8454 mi-
lionididollari (+4%). Gran parte
dellacrescitaédovutaalvaccino
Focetria contro il virus influen-
zale HIN1. La divisione Vacci-
nes & Diagnostics ha avuto una
crescita del 39% nelle vendite e
del 369% negli utili. Ma il vacci-
no ¢ stato anche al cen-
tro di acerrime polemi-
che, ammette Rino Rap-
puoli, responsabile glo-
bale ricerca nel settore,
chehabaseaSiena. «Sia-
mo stati la prima azien-

daalmondo ad avere un

vaccino autorizzato sia

in Europachein Usacontroil vi-
rus, di cui abbiamo consegnato
116 milioni di dosi in cinquanta
paesi». In Italia, il contratto sti-
pulato da Novartis con il mini-
stero della Salute prevedeva la
fornitura di 24 milioni di dosi di
vaccino, dicuill ancoradacon-
segnare. Sono attualmente in
corso le trattative fra il governo
italiano e I'azienda per trovare

una soluzione relativa alle dosi
non consegnate.
Apartequest’incidentediplo-
matico-sanitario, la divisione
vaccini & indubbiamente un
punto diforza per il gruppo. Dal
2006 al 2009 la Novartis
Vaccine & Diagnostics
ha registrato un incre-
mento medio dei livelli
occupazionali pari ad
oltre 90 dipendenti al-
I'anno. «Ora, per poter
far fronte alle richieste
per il vaccino pandemi-
coinoltrate daidiversi paesi,I'a-
zienda ha proceduto all’assun-
zione di circa 400 persone». 1 siti
produttividelvaccinosonotre:il
principale & quello di Siena (do-
veestato prodottoil 50% deivac-
cini forniti da Novartis al resto
del mondo), poi ci sono quelli
Marburg in Germania e Liver-
poolin Inghilterra.
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Mark Never, country
manager di Novartis; a
destralanuovasededi
Basilea, sotto laBocconi
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